
Reglamento
Zona de toboganes

Clasificación: atracción acuática con nivel de intensidad alta

Leer detenidamente y seguir las siguientes instrucciones

Señor usuario por su bienestar y el de los demás visitantes, acate el reglamento de uso de estas 
atracciones, los cuales se asume leyó y entendió una vez ingresó.  El mal uso o seguimiento inco-
rrecto del reglamento pueden ocasionar daños y/o lesiones.

Para hacer uso de estas atracciones es necesario Saber nadar.

Tobogán Extremo
Flotador : individual 42”     Doble 48”
Peso mínimo :       130 kg 170 kg
Peso máximo :      170 kg  200 kg
Altura mínima : 1,40 m
Profunidad: 0.95 m,
desemboca en rio lento

Tobogán Individual (Sin flotador) 
Peso mínimo : 40 kg
Peso máximo : 80 kg
Altura mínima : 1,20 m
finaliza en rampa singular

Tobogán Mixto Familiar
Flotador :           individual 48”     Doble 48”
Peso mínimo :    40 kg 80 kg
Peso máximo :   90 kg 150 kg
Altura mínima : 1,20 m 
finaliza en rampa singular

Tobogán Torbellino
Flotador :           individual 42”     Doble 42”

80 kg
200 kg

Peso mínimo :    40 kg 
Peso máximo :   100 kg 
Altura mínima : 1,20 m 
finaliza en rampa singular

Verifique su estatura en la regla ubicada al ingreso, al igual 
que su peso en la balanza (usted asume esta responsabili-
dad).
Los niños menores de 12 años deben estar bajo la supervi-
sión de un adulto responsable. 
Lanzamiento sin flotador: Al ingresar al lugar del lanza-
miento, debe Tsentarse inmediatamente para no resbalarse, 
ubíquese cerca del inicio de la caída. La posición que deberá 
mantener durante todo el recorrido es: Acostado (a) hacia 
arriba, brazos cruzados Piernas estiradas y cruzadas, una 
sobre la otra. Mantener la barbilla hacia adelante pegada al 
pecho. Una vez haya terminado el recorrido, salga inmediata-
mente de la línea de caída, para dar paso al siguiente usuario.
Lanzamientos con flotador: Ingrese a la plataforma, pase a 
la pieza de inicio, siéntese inmediatamente sobre el flotador 
para no resbalarse, haciendo uso de los pasamanos ubicados 
en el interior del tobogán y espere indicaciones. Posición del 
cuerpo: inclinar el tronco superior hacía atrás, los pies debe-
rán ir por encima del flotador y las manos muy bien sujetadas 
a las manijas. El salvavidas lo ayudara a salir del estado de 
reposo de una manera prudente.  Finalizado el recorrido 
salga inmediatamente de la zona de llegada, para dar paso a 
otros usuarios.
Use únicamente traje de baño en lycra. Por su seguridad no 
está permitido el ingreso de prendas adicionales (camisetas, 
salida de baño, shorts, ropa interior, calzado, toallas, otros), 
prendas de baño con cualquier tipo de elemento metálico 
(botones, broches, cremalleras), accesorios (relojes, anillos, 
gafas, pulseras, joyas, cadenas, piercing, llaves) u otros ele-
mentos que generen atrapamiento mecánico y/o dañen la su-
perficie de los toboganes
Si tiene el cabello largo, por seguridad deberá mantenerlo re-
cogido o usar gorro de baño.
Deje sus pertenencias: calzado, ropa, maletines y otros en los 
lockers.  El ingreso de este tipo de elementos no está permiti-
do.  En esta atracción encontrará organizadores, donde 
podrá dejar bajo su responsabilidad elementos como chan-
clas, gafas de agua y otros similares.
El uso de esta atracción está restringido para personas en 
estado de embriaguez o bajo el efecto de sustancias psicoac-
tivas.
El ingreso de bebidas, alimentos, envases de vidrio y demás 
objetos que puedan poner en riesgo la integridad de los ba-
ñistas no está permitido
Evite realizar juegos violentos o maniobras peligrosas, correr 

por las escaleras, corredores de acceso y otras áreas de 
esta atracción, que ponga en riesgo su integridad física y la 
de los demás bañistas.
Por su salud es obligatorio el uso de duchas antes y des-
pués de usar está atracción.
Espere siempre la autorización de salida impartida por el 
personal a cargo de la operación de la atracción.   Una vez 
terminado el recorrido salga inmediatamente de la línea de 
caída.
En caso de tormentas eléctricas, lluvias, problemas mecáni-
cos u operacionales, vientos superiores a 80 k/hora, se ce-
rrará la atracción temporalmente. 
Por su seguridad le recomendamos en caso de haber con-
sumido alimentos, esperar como mínimo una hora para in-
gresar.
COMFACAUCA no se hace responsable por objetos perso-
nales dejados en escaleras, organizador y/o cualquier otra 
área de la atracción,
Abstenerse de hacer uso de cámaras o celulares durante el 
lanzamiento y recorrido en esta atracción.
No está permitido el ingreso al tobogán por sitios interme-
dios. 
Por su seguridad esta atracción, se encuentra restringida 
frente a cualquier condición que impida el uso adecuado de 
la misma, representando un riesgo para la salud o para la 
integridad física propia y/o de los demás usuarios (epilepsia, 
osteoporosis, vértigo, hipertensión, embarazo, discapaci-
dad física o mental, uso de prótesis, yesos, férulas, o lesio-
nes activas, enfermedades infectocontagiosas, afecciones 
de la piel o heridas abiertas, Indicaciones médicas específi-
cas).  Los adultos mayores de 60 años bajo su responsabili-
dad.
Se solicita a los usuarios velar por el buen uso y conserva-
ción de las instalaciones y servicios impidiendo o denun-
ciando todo aquello que promueva su deterioro.
Recuerde, para mantener una sana convivencia y la armo-
nía de los espacios compartidos, no está permitido caminar 
desnudo dentro de zonas comunes, vestieres, baños o 
duchas, al igual que el exceso de muestras de afecto entre 
parejas, agresiones verbales o físicas.
COMFACAUCA haciendo uso del derecho de admisión está 
facultada para retirar, sin excepción, a aquellas personas 
que por su comportamiento atenten contra la moral, buenas 
costumbres, respeto a los demás e incumplan este regla-
mento de uso.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

•


