
Informes: 
(602) 8231868 ext. 254 y 255

Inscripción 
del usuario  

Instructivo:
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Inscripción académica
para nuevos usuarios

El proceso de inscripción a los programas de capacitación ahora es más fácil, ya que 
el pago de los cursos puede realizarse en línea o en efectivo mediante la descarga del 
recibo de pago.

La inscripción se considera exitosa una vez se haya completado el proceso de pago.

A continuación, se presenta el paso a paso del proceso de pre inscripción. Para los 
usuarios nuevos, el procedimiento incluye más etapas; en el caso de usuarios ya 
registrados, algunos pasos se omiten, haciendo el proceso aún más ágil y sencillo.

1. INGRESAR AL PORTAL DE PREINSCRIPCIONES 

https://capacitacioncomfacauca.q10.com/Preinscripcion 
 

2.  INGRESA SU TIPO Y NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN
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3.  INFORMACIÓN PERSONAL:
     Diligencia la información solicitada y adicionalmente, selecciona el programa 
     en el cual te encuentras interesado.

4.  INFORMACIÓN PERSONAL:
     Únicamente diligenciar en caso de que corresponda.
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5.  SELECCIONA EL CURSO

6.  ACEPTAR TERMINOS Y CONDICIONES
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7.  CONFIRMACIÓN DE INSCRIPCIÓN Y PAGO:
      

 

 

Teniendo en cuenta que la matrícula al programa seleccionado se confirma una vez 
realizado el pago, se recomienda seleccionar la opción “Realizar pago” para completar 
el proceso de manera inmediata.

En caso de elegir la opción “Finalizar”, se enviará un correo electrónico con el enlace 
correspondiente para efectuar el pago, el cual estará habilitado siempre y cuando el 
curso aún cuente con cupos disponibles.

8.  INSTRUCTIVO PARA PAGO
      Una vez seleccione la opción “REALIZAR PAGO”, la plataforma mostrará los datos del 

usuario inscrito para su previa validación, así como el curso seleccionado y el valor a 
pagar.
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9.  Si el usuario desea realizar el PAGO EN EFECTIVO, deberá seleccionar la opción 
“Sí” para poder descargar el recibo de pago y pagar en los puntos autorizados.

10.  Para poder descargar el recibo se deberá seleccionar “PAGAR”
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11.  Después se selecciona la opción de descargar “PDF”

12.  Con el documento en físico se acercan a los puntos autorizados 
(se cuenta con 24 horas de vigencia)
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12.  Si el usuario desea realizar el pago en línea, deberá seleccionar 
la opción “NO” para continuar con el proceso de pago a través 
de las distintas entidades bancarias

12.  Complete la información requerida y seleccione la entidad 
bancaria. Finalmente, haga clic en la opción “PAGAR”, lo que lo 
redirigirá al portal de la entidad de pago.
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y conoce la oferta académica
de capacitación, 

horarios e inscripciones

Ingresa a nuestro sitio web


